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Fiinf Thesen zum Einstieg L Enei%;'r%b

1. Die Auswirkungen der Digitalisierung werden tendenziell immer noch unterschatzt.
2. Die Chancen und Risiken der Digitalisierung sind in der Finanzwirtschaft besonders groB.
3. Etablierte Marktteilnehmer drohen schrittweise an Relevanz zu verlieren.

4. Digitale Okosysteme und die Kollaboration auf Augenhdhe zwischen etablierten und neuen
Marktteilnehmern sind mégliche Schlissel zum Erfolg.

5. Das Projekt InsurLab Germany kann ein Muster fir den Standort NRW sein.
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L Germany

Munich Re: Insurtechs mit wenig Einfluss auf den Markt

Deutsche Insurtechs werden langfristig fir das Marktwachstum in der
Versicherungswirtschaft kaum eine Rolle spielen. Davon geht der Riickversicherer
Munich Re in seinem aktuellen Marktausblick bis zum Jahr 2030 aus.

Quelle: Versicherungsmonitor 7.5.2018

Insurtech: War’s das mit der Revolution? Blasing: Erster Hype bei Insurtechs ist vorbei

Und sie wartet und wartet. Die

Versicherungsbranche auf ihre Disruption Blasing zeigt sich skeptisch, ob Online Vertrieb mehr als ein

namlich. Die wird nun seit Jahren Nischendasein entwickeln kann. Wenn in drei bis funf

verkiindet, aber viel zu sehen und zu Jahren das Versicherungsgeschaft nicht mehr durch Berater

spuren ist davon nicht. War es das jetzt abgeschlossen werde, sondern nur noch online durch den

schon mit der Revolution der Insurtechs? Kunden selbst, hatte die Branche in den letzten 30 Jahren

was falsch gemacht. Menschen wiirden bisher tGberwiegend

Quelle: Payment & Banking 20.1.2022 lediglich Kfz-, Reiseversicherungen oder andere
Nischenprodukte wie Fahrrad- und Handyversicherungen
abschlieBen.

Quelle: Versicherungswirtschaft heute 22.2.2018



Die Versicherungsindustrie scheint auf den ersten Blick
wenig attraktiv fir digitale Angreifer

L InsurLab

Germany

Was digitale Angreifer mégen ...

Einfache, Uberschaubare Produkte und Prozesse
Maximale Freiheitsgrade
Geringe Kapitalintensitat / Anforderungen

Schnelllebige Branchen mit kurzen Amortisations-
/Return-Zyklen

Nachfrage- und kundenorientierte
Geschaftsmodelle

Quelle: EY & InsurLab Germany, Innovationsstudie ,Insurance beYond" (2020)

... gegeniiber der Realitat der
Versicherungswirtschaft

Komplexe Produkte und Prozesse
Eine stark regulierte Branche
Ein sehr kapitalintensives Geschaftsmodell

Langfristige Vertrage und ein auf
Langfristigkeit ausgerichtetes Geschaftsmodell

Geringes Kundeninteresse in Verbindung mit
mangelndem Verstandnis
fur das Produkt auf Seiten
der (Privat-)Kunden
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Aber die Chancen und Risiken der Digitalisierung sind L InsurLab
in der Finanzwirtschaft besonders groB3 Germany

2030: Die Versicherungswelt verandert sich grundlegend

Fur wie wahrscheinlich halten Sie die folgenden Entwicklungen?

65% 53%

Es wird eine starke Online-Plattform Digitale Unternehmen aus dem
fiir Versicherungen geben, die groBe | ™ /| Ausland wie Amazon, Apple oder
Marktanteile auf sich vereint. Google werden eine bedeutende Rolle

auf dem Versicherungsmarkt spielen.

53% 52%

Deutsche Versicherer werden im _/ \ Zahlreiche traditionelle
Wettbewerb mit auslandischen | Versicherungsunternehmen werden
Konkurrenten stark an Boden vom Markt verschwunden sein.
verlieren.

Quelle: Bitkom Research, Umfrage ,Birger erwarten Digitalisierung der Versicherungsbranche” (2020) 5 A‘ \




Mehrere Faktoren setzen die etablierten Versicherer
zunehmend unter Druck

InsurLab
Germany

Innovative
technology

Disruptive technologies
influence and change vital parts
of the insurance value chain.
Insurers need to adapt, invest
or cooperate with technology
companies (e.g. InsurTechs) in
order to keep pace

Increasing
J,—Tx competition in a
saturated market

Insurance products get more and more
commoditized with a vast number of
insurance companies on the German
market. New entrants with better
technology (e.g. InsurTechs) or from
other industries further increase
competition. Smart cooperation with
new entrants one of the key factors to
evolve
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emo-
graphics
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New customer

) Sharing
Jjourney

economy

@ Evolving customer needs

(9] ‘?. ® Drastic behavioral change drives the need for
="\ customer centricity

Insurance Market

Quelle: EY & InsurLab Germany, Innovationsstudie ,Insurance beYond" (2020)

Regulatory
requirements

More and stricter regulatory
requirements impose bureaucratic
hurdles, implementation and run-
rate costs

PN
(000

[ =]

Macro-,
socioeconomics and
catastrophic events

Exogenous factors impact insurers business
models, and reinforce the need for
continuous product portfolio adjustments
and refinement of risk modelling. Impacts
of Corona Crisis to be analyzed (e.g. social-
distancing, re-shuffling of value chains,
impact on risk model and balance sheet)
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Grundsatzlich bewegt sich die Versicherungswirtschaft L1 InsurLab
in die richtige Richtung... Germany

IKT-Branche ist mit Abstand am stirksten digitalisiert

2018

IKT
Wissensintensive Dienstleister
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
Handel
Chemie/ Pharms i
Maschinenbau
Energie- und Wasserversorgung
Verkehr und Logistik 48
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe !
Fahrzeugbau
Gesundheitswesen 4

Ranking nach Branchen Index = max. 100

Quelle: BMWI, Monitoring-Report Wirtschaft DIGITAL (2018) 7 A( \




...aber die Geschaftsmodelle vieler Versicherer, Makler 1 InsurLab
und Vermittler geraten unter Druck Germany

1. Verdrdangung der Vermittler als wichtigste Informationsquelle

fur die Kunden durch das Internet flihrt zur Fokussierung auf den CHECI(24
Preis als zentrales Auswahlkriterium "

2. In dem MaBe, in dem digitale Okosysteme an Bedeutung S
gewinnen, drohen die Versicherer schrittweise die Kontrolle tber hEEE
die Kundenschnittstelle zu verlieren PINGAN

3. Die auf Eigenentwicklung fokussierten Versicherer drohen bei der

Modernisierung ihrer Service-Prozesse von Anbietern aus amazon
anderen Branchen abgehangt zu werden
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Durch Kollaboration mit Startups und Digitale Okosysteme InsurLab
bleiben etablierte Versicherer relevant und erfolgreich Germany

« Sowohl die etablierte Versicherer als auch Startups haben ein Problem - die einen bendtigen
zu lange fur Innovation, den anderen fehlen Erfahrung, Ressourcen und Marktzugang.

+ Kollaboration bildet den Kénigsweg, wenn Startups mit ihren kreativen und innovativen
Losungen Wegbereiter und -begleiter etablierter Versicherungsunternehmen werden.

* Durch die Kollaboration zwischen Startups und etablierten Unternehmen entsteht ein
neuer Pioniergeist in der Versicherungswirtschaft, der neue Produkt- und Service-

Innovationen ermdoglicht.

* Gemeinsam kénnen neue Wege beschritten werden — es entsteht eine neue Dynamik
innerhalb der Branche.
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Diese Erkenntnis setzt sich zunehmend in der Branche durch L1 InsurLab
Germany

Fitch: Versicherer und Insurtechs brauchen einander

VON FRIDA PREUSS AM 20. JANUAR 2022 ' ARTIKEL DRUCKEN

Die Ratingagentur Fitch erwartet kiinftig mehr Kooperationen zwischen Insurtechs und traditio-
nellen Versicherern. Das sei wichtig, weil marktfremde Technologieunternehmen immer gefahrli-
cher fiir die Branche werden. In einem aktuellen Bericht tiber die Lage der Insurtechs attestieren
die Analysten dem Markt zudem eine neue Reife, Investoren seien nun wahlerischer mit ihren Fi-
nanzierungen. AuBerdem sieht Fitch das Ende der Markentreue erreicht und warnt damit traditio-
nelle Versicherer.

Kooperationen zwischen traditio-
nellen Versicherern und Insurtechs
werden weiter zunehmen. Das pro-
gnostiziert die Ratingagentur Fitch
in einem aktuellen Bericht tiber
den Insurtech-Markt. Viele etablier-
te Versicherer hatten nicht die
Ressourcen und das Know-how im
eigenen Haus, um Innovationen
voranzutreiben, wahrend die jun-

gen Start-ups unerfahren bei Ge-
Partnerschaften zwischen Versicherern und Insurtechs werden weiter schaftsprozessen, Regulatorik und
zunehmen, erwartet das Analysehaus Fitch

© ¢Co Public Domain

Compliance-Fragen sind.

Quelle: = VERSICHERUNGSMONITOR
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Das InsurLab Germany ist die Plattform, die die relevanten L InsurLab
Perspektiven der Branche zusammenbringt Germany

Versicherer

Fihrende Versicherer aller
Sparten und GroBen

Consulting

Beratungen teilen ihre strategische
Sicht und unterstitzen Projekte
Startups & Scaleups

NeoTechs, InsurTechs und weitere mit
innovativen Branchenlosungen

LT
& ?

Fachberatungen

Fachberatungen von Aktuar bis Rechts-
anwalt leisten tiefe, inhaltliche Beitrage
Technologie
Fihrende Anbieter teilen ihr Know-
how und informieren zu Trends

Assoziierte

Universitaten, die Stadt KéIn und viele
Institutionen vervollstandigen das Okosystem AA
11
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InsurLab

InsurLab Germany: Unsere Vision und Mission L1
Germany

Gemeinsam setzen wir Impulse zur digitalen Transformation. Unsere

Vision Mitglieder sind fiihrend in der Digitalisierung der Versicherungsbranche.

> Wir machen Kollaboration zum Standard —wir sind der Briickenbauer zwischen
Startups, etablierten Versicherern, fiihrenden Dienstleistern und Wissenschaft.

>  Wir bieten eine Plattform fiir gemeinsame Initiativen, mit der wir unsere

Mitglieder aktiv bei der Weiterentwicklung ihrer Geschaftsmodelle begleiten.
InsurLab
Germany > Wir fordern die Innovationsfahigleit unserer Mitglieder
mit bedarfsorientierten Produkten und Services.

> Wir verandern Denken und Handeln nachhaltig.




Unser Leistungsangebot adressiert digitale Transformation
sowohl auf Unternehmens- als auch Mitarbeiterebene

InsurLab
Germany

#Kollaboration

Startup

Fur unsere Mitglieder suchen wir stetig nach
den innovativsten Ideen im Markt.

Unser individueller Match-Making Service und
Accelerator sind Katalysatoren fur die
Entstehung neuer Kooperationen im Markt.

; Accelerator )
Scouting /

Startups als Treiber der Innovation

#BestPractices

Der Blick iiber den Tellerrand

Unsere Thementage und Expertengruppen
bieten viel Raum fiir Erfahrungsaustausch.

Unsere Mitglieder profitieren von Beitragen

aus unterschiedlichen Perspektiven, die unser
breites Netzwerk vereint.

#Initiativen

Factory ) ’InsurLab
Projects Academy

Vom Denken zum Handeln

Wir bieten Raum zur Umsetzung von Ideen und
geben diesen mit der insureNXT eine Blhne.

Mit gezielten Weiterbildungsangeboten
unterstltzen wir zusatzlich die kulturelle
Transformation der Branche.

o




InsurLab Germany e.V. - Deutschlands fithrende Initiative zur L1 InsurlLab
Vernetzung von Startups und etablierten Unternehmen Germany

Versicherungsunternehmen Technologieunternehmen Startups (nur Mitglieder)
ws
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Das InsurLab Germany fordert als Teil der Digital Hub L1 InsurLab
Initiative die Transformation der Versicherungsbranche Germany

_________________________ HAMBURG
LOGISTICS

[ ] BERLIN
° POTSDAM ________ Spames 10T & FINTECH
MEDIATECH '

digital ecosystems

DORTMUND

LOGISTICS =~ =~ = = 78 DRESDEN
W A N [T A U . _ _ . LEIPZIG
KOLN . . ._._..... 00 SMART SYSTEMS &
INSURTECH SMART INFRASTRUCTURE
% Bundesministerium FRARKrORT
(1 H - . DARMSTADT
fur Wirtschaft FINTECH &
H MANNHEIM CYBERSECURITY "
und Klimaschutz e NHEIAL NORNBERG
DIGITAL CHEMISTRY & "~ ~~~7=7°=77°77 SN A 07 ettt ERLANGEN
DIGITAL HEALTH DIGITAL HEALTH
KARLSRUHE __ _ _ ___
ARTIFICIAL INTELLIGENCE STUTTGART
'''''''''' FUTURE INDUSTRIES
MUNCHEN
------------------ MOBILITY &
INSURTECH

Das InsurLab Germany ist einer von zwdlf Kompetenzstandorten der Digital Hub Initiative (de:hub) in Deutschland.

Sie wurde vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz mit dem Ziel etabliert, Unternehmen, Startups,
Investitionspartner und Forschungsinstitute miteinander zu vernetzen und so Digitalisierung und Kollaboration zu férdern.
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Das Projekt InsurLab Germany kann ein Muster fiir den L1 InsurLab
Standort NRW sein Germany

Ausgangssituation bei Projektstart InsurLab Germany

> Stadt Koln / Region Rheinland als einer der beiden flihrenden
Versicherungsstandorte in Deutschland

> Digitalszene in Deutschland wird zunehmend durch Standort Berlin dominiert —
auch in den Bereichen Fintech / InsurTech

> An anderen Standorten (Minchen/Bayern) wird deutlich aktivere Standortpolitik
bei der Forderung digitaler Innovationen und Geschaftsmodelle gemacht

Zwischenbilanz InsurLab Germany nach 5 Jahren Lessons learned fiir den Standort NRW

> Etablierter InsurTech Kompetenzstandort in Kéln > Wenn NRW mit den Top-Digitalstandorten wie Berlin
konkurrieren will, ist ein klarer Branchenfokus sinnvoll

> 86 Mitglieder im e.V. aus 12 Bundeslandern
> Land und Kommunen sollten gezielt Starthilfe beim

R - .S ktivim N k e .
> Rund 300 Start-ups waren bzw. sind aktiv im Netzwer Aufbau von Branchen- und Start-up-Initiativen leisten

Mehr als 100 Transf jekte erfolgreich initii , : o
g ehr als 100 Transferprojekte erfolgreich initiiert > Engagement aus der Privatwirtschaft ist die Grundlage

> Nationale und internationale Kooperationen mit vielen fir die nachhaltige Entwicklung der Digitalisierungs-
Initiativen bzw. Unternehmen, etwa aus Israel, GB etc. initiativen

| —




Einige Kennzahlen zu

InsurLab

unseren Aktivitaten (2021) Germ any

LI

28+

Events & Workshops
fihrten wir 2021 durch

1. 8. 8. & A1

Mitglieder-
zufriedenheit (4.0 / 5)

15

neue Mitglieder konnten
2021 gewonnen werden

250+

Speaker teilten ihre
Expertise auf unseren
Veranstaltungen

100+

Griunder konnten wir
unseren Mitgliedern auf
Events vorstellen

295

initiierte Intros fur
Match-Making in 2021

22

Unternehmen mieteten
Arbeitsplatze auf dem
Campus an

-




Unser InsurLab Germany Team

LI

InsurLab
Germany

Sebastian Pitzler
Geschaftsfihrer

Stefan Schmid

Senior Manager fiir Corporates

Sebastian Briick
Business & Startup Analyst

W %5
Lotta Eller

Werkstudentin Insurance &
Startups

Anna Kessler
Ecosystem & Program Director

Sabrina Mayr

Werkstudentin Corporates

Thomas Kuckelkorn
Senior Manager Kommunikation,
Marketing & Events

b}

Laura Teiken
Werkstudentin Controlling und
Business Operations

llka Liitz-Walzog

Senior Backoffice Managerin

Nadine Olbrich

Campus- und Eventmanagerin




Unser InsurLab Germany Vorstand

InsurLab
Germany

Dr. Mathias Buhring-Uhle

Vorstandsvorsitzender

Bernd Scharrer
Stellvertr. Vorstandsvorsitzender

—

Rainer Brune
Vorstand

Udo Wilcsek

Schatzmeister

Prof. Dr. Torsten Oletzky
Vorstand

Michael Breuer
Vorstand

Dr. Arne Barinka
Vorstand

Carlo Ulbrich

Vorstand . A ‘A‘




InsurLab

Match-Making: Diese Kooperationen sind durch uns L1
Germany

entstanden
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www.insurlab-germany.com werden

L1 InsurLab N
Germany w0l Vitglied

Teil unseres
Corporate
Networks
werden

Bleiben Sie mit uns in |
Kontakt & werden Sie e
Teil unserer Initiative!

-. A » Zum
. "f'”' Newsletter
= ol anmelden

FOLLOW US ON SOCIAL MEDIA

de:hub Oy O
-. . igital ecosystems



https://www.linkedin.com/company/insurlab-germany-e-v/
https://twitter.com/InsurLabDE
https://de-de.facebook.com/InsurLabGermany/
https://www.instagram.com/insurlab_germany/
https://share-eu1.hsforms.com/132EOj30dQOm1kiadmuugQgf3qq7
mailto:sebastian.pitzler@insurlab-germany.com
https://share-eu1.hsforms.com/132EOj30dQOm1kiadmuugQgf3qq7
https://share-eu1.hsforms.com/1g7A_HmfUT-i7oPAttXHkIwf3qq7

